
第三部分：申领失业救济金证明

阿罗哈。要领取失业救济金，您必须每周或每两周提交一次申领证明。

具体时间安排取决于您的申领状态。



您可在申请福利后的首个周日提交首次每周或每两周一次的申领，最迟不得晚于当周周六晚上11:59。例如（见下方日历）：

若您于3日（星期一）失业并在当周申请失业保险金，可自9日（星期日）起提交每周申领。若未在15日（星期六）晚上
11:59前提交，您的福利金发放可能延迟或被拒。

何时提交
每周申领

每周申领涵盖前一周（周日至周六）。

您必须在周六起7天内提交申领。

若未提交，您的福利可能延迟发放或被拒绝。



提交双周申领时，您必须为每周单独提交申请。您需要填写相同的问卷两次——每周一次。

何时提交
双周申领

双周申领涵盖两周周期（从第一周的星期日至第二周的星期六）。

您必须在星期六后的7天内提交申领。

若未提交，您的福利可能延迟发放或被拒绝。



您将收到一封包含申报日程的电子邮件。



登录账户时，您将看到关于何时提交索赔认证的提醒或通知。



开始您的索赔认证流程，请访问 huiclaims.hawaii.gov 并选择您偏好的语言。如需协助，请联系我们申请免费翻
译服务（提供您所需语言的口译服务）。

https://huiclaims.hawaii.gov/#/


点击“申领人服务”。



然后登录您的账户。



出于安全考虑，您必须完成多因素身份验证（MFA）流程。您可以选择通过电子邮件或短信接收一次性验证码。
若选择短信方式，即表示您同意通过短信获取验证码。此服务可能产生数据流量或短信费用。



登录账户后，请前往“任务列表”并点击“提交每周申领证明”。



请仔细阅读“在线申请福利”和“在线提交申请——流程说明”部分，然后点击“继续”。



请仔细阅读并同意相关政策和条款。然后点击“我接受”。



接下来，请确认您要申报的周结束日期（星期六）。若选择“否”，请输入正确的周结束日期（该星期六的月份、
日期和年份）。



请如实准确地回答所有问题。若该周未工作，请选择“否”；若已工作，请选择“是”。随后输入该周总工作时长
及毛收入金额。操作时请点击“添加工作记录”。



若您仍在原雇主处任职，必须提供当前工作状况的相关信息。



接下来，您必须回答关于您何时可以工作的相关问题。



若您未加入提供就业安置服务的工会，且处于完全或部分失业状态，则必须每周报告求职活动。

记录您的求职活动



在您的申领人仪表板中，选择“每日任务”，然后点击“记录求职活动”。



您可以随时输入您的求职活动。



要查看可记录的活动类型，请点击“记录内容”部分下的“查看”。



要添加新活动，请选择“添加活动”。



您之前保存的任何活动都将显示在日志中。



您必须如实、完整地回答所有问题。若提供虚假信息或故意遗漏信息（无论是否失误），您的付款可能被延迟。

您可能面临欺诈调查，并需退还所有不应获得的福利。根据夏威夷州法律，虚假答复可能构成C级重罪指控。

要诚实

请如实、完整地回答所有问题。

虚假或不完整的信息可能导致以下后果：

付款延迟

欺诈调查

福利金追缴

依据夏威夷州法律承担法律责任



完成索赔认证的所有部分后，系统将要求您核对答案。点击“我同意”提交索赔。



提交索赔证明后，将显示一个确认页面。



您还将收到一封确认邮件。



若您每两周提交一次申请，确认页面将包含第二周的链接。您需要点击该链接提交第二周的申请。



若需更改或更新账户信息（如用户名、密码、电子邮箱、电话号码或安全问题），请前往您的仪表盘，
向下滚动至“我的账户”，然后点击“编辑资料”。



如需帮助或有任何疑问，请联系UI呼叫中心或前往就近的当地办事处。谢谢。
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